OBEDY

TUTO

Stravovacie zariadenie spolo¢nosti Slovensky plynarensky priemysel, a.s. Obedy TUTO
— dalej len ,TUTO"

Podmienky stravovania v stravovacom zariadeni Obedy TUTO

Otvaracie hodiny

TUTO je otvorené v pracovnych dnoch od 11:15 do 13:45 hod. Vydaj jedla je od 11:15 do
13:30 hod.

TUTO mame v lethom a zimnom obdobi z prevadzkovych dévodov odstavky. Informacie
0 odstavkach zverejiiuje TUTO prostrednictvom objednavkového systému WebKredit. Pocas
odstavky neprebieha ani registracia novych stravnikov.

Objednavanie

TUTO varime kazdy den vzdy Cerstvé jedlo. Z dovodov udrzania najvyssej kvality, domace;j
stravy a ekonomického hladiska TUTO varime len vopred objednané jedlo. Ziadne jedlo sa TUTO
nemrazi a neodklada na dalSie dni.

Stravnik si objednava jedlo minimalne jeden pracovny den vopred, najneskdr do 14:00 hod.
Jednu polievku (obvykle P1) ajedno hlavné jedlo (Obvykle O1 alebo O2) je mozné objednat aj
neskér, avSak najneskdr do 8:30 hod v konkrétny deri. Po tomto Case je mozné objednavat jedla len
Z Burzy obedov.

Zrusenie objednaného obeda
V pripade, zZe stravnik chce zrusit objednany obed, musi tak urobit najneskér do 14:00 hod

predchadzajuceho pracovného dna. Po tomto ¢ase méze jedlo uz len presunut do Burzy obedov.
Z nej si obed objednavaju stravnici, ktori si nestihli objednat’ obed v riadnom €ase. (Obedy presunuté
do burzy pred 12:00 su obvykle odobraté inym stravnikom.) Objednany obed je stravnikovi vzdy
uctovany ak ho stravnik:

e odobral,

e neodobral, ale v€as nezrusil,

e presunul do Burzy ale Ziaden iny stravnik si ho z Burzy neobjednal.

Odber stravy

Odber stravy sa uskutoriuje prostrednictvom HID karty, ktort zapozi¢iava TUTO bezplatne.
Po prvom objednani pri prvej navsteve TUTO si stravnik vyzdvihne svoju HID kartu pri pokladni. HID
karta sluzi stravnikovi nasledne aj na umoznenie vstupu do TUTO cez turnikety v budove, bez
potreby hlasit sa na vratnici. Spdsob uhrady je mozny len prostrednictvom kreditu na HID karte
S minimalnym zostatkom 5,00 €.

Ceny pre vopred objednavané polozky obeda (polievka, hlavné jedlo s prilohou, hlavné jedlo
bez prilohy, samostatna priloha) vidi stravnik po prihlaseni sa do systému WebKredit. TUTO ich
uvadza vedla prislusnej polozky jedalneho listka. Objednat je mozné aj viac ako jednu polozku.



Typy stravnikov

Skupinovi stravnici

Su vedeni ako klienti cez svojho zamestnavatela, ktory zabezpeduje platbu za stravu
prostrednictvom naslednej zrazky zo mzdy na zaklade faktury vystavenej spolo¢nostou Slovensky
plynarensky priemysel, a.s. (tzv. vofny ucet). Podmienky stravovania su dohodnuté v Zmluve
o poskytovani stravovacich sluzieb medzi ich zamestnavatelom a spolo¢nostou Slovensky
plynarensky priemysel, a.s. Podla § 152 Zakonnika prace je zamestnavatel povinny zabezpelovat
zamestnancom vo vSetkych zmenach stravovanie zodpovedajuce zdsadam spravnej vyzivy, a to
priamo na pracoviskach alebo v ich blizkosti. Zamestnavatelia na plnenie tejto povinnosti mézu
vyuzivat

- svoje vlastné stravovacie zariadenia,

- stravovacie zariadenia inych zamestnavatefov, alebo

- mbézu zabezpecit stravovanie prostrednictvom pravnickej alebo fyzickej osoby, ktora ma
opravnenie sprostredkovat’ stravovacie sluzby.

Individualni stravnici
Vyuzivaju zalohovy ucet, na ktory vkladaju finanéné prostriedky vopred.

1. ZaloZenie uctu

o Stravnik poziada o zalozenie zalohového uc&tu prostrednictvom formulara uvedeného na
stranke https://obedytuto.sk/.

o Po vyplneni informacii a odsuhlaseni spracovania osobnych udajov obdrzi na nim uvedenu
e-mailovl adresu prihlasovacie Udaje do systému WebKredit (https:/strava.spp.sk/webkredit/).
Heslo odporu¢ame €o najskér zmenit, pricom z dévodu bezpecnosti odporu¢ame pouzit asporni:

— 8 znakov

— jedno velké pismeno

— jedno malé pismeno

— jedno Cislo

— jeden Specialny znak (*/?&8§...)

o Po prihlaseni, prostrednictvom vyberu ,Sprava uctu“ a ,Platby* stravnik vklada zalohu na svoj
stravovaci ucet. Po uspeSnom odoslani platby méze stravnik za¢at’ objednavat. Na zalohovom ucéte
je evidované povinné minimum vo vyske 5,00 €. Povinné minimum sluzi ako zaloha pre pripad straty
HID karty, ktoru si TUTO stiahne.

2. Pouzivanie uctu

Stravnik si objednava stravu v zmysle vySSie uvedenych pravidiel. Na prevadzke TUTO si
stravnik HID kartou vybera vopred objednany obed a aj uhradza na mieste zakupeny doplnkovy
tovar (Salat, napoj...). Stravnik si méze objednat’ obed alebo na mieste zakupit dopinkovy tovar len
v pripade, Zze na svojom zalohovom u¢te ma dostatok finan&nych prostriedkov s prihliadnutim na
povinné minimum za zalohu HID karty. V pripade, Ze na svojom zalohovom uéte uz nema dostatok
finanénych prostriedkov, vklada dalSie finanéné prostriedky prostrednictvom systému WebKredit
vopred, aby mohol opat objednavat a platit.

Stravnik si mbze sledovat svoje Cerpanie stravy po prihlaseni sa do systému WebKredit
(,Historia ustu*, ,Historia ustu®). Ustenky za Serpanie dopinkového tovaru ($alat, napoje...) si stravnik
mdze sledovat’ a stiahnut v rovnakom prostredi cez ,Histéria uctu®, ,,Uétenky“.

3. Ukoncenie uctu

TUTO v objednavkovom systéme uvolfiuje polozku ,ZruSenie individualneho zalohového uctu®
dva krat do mesiaca, ato vzdy v pondelok. Stravnik poziada o zruSenie Uc¢tu prihlasenim sa do
systému WebKredit a objednanim tejto polozky. TUTO nasledne za$le stravnikovi na jeho mail
formular. V fiom stravnik vyplni detaily bankového uc¢tu, na ktory pozZaduje zaslat nevyCerpany
zostatok. Uget stravnika bude zablokovany k pozadovanému datumu. V pripade, Ze stravnik nevrati
HID kartu, poplatok 5,00 € bude odpocitany z jeho zostatku.

Pred poziadanim o ukon&enie uc¢tu odporu€ame, aby si stravnik skontroloval/aktualizoval
svoju e-mailovu adresu v systéme WebKredit (,Sprava uctu“, ,Nastavenia®“), nakolko sluzi ako
kontaktna adresa pre naslednu komunikaciu.


https://obedytuto.sk/
https://strava.spp.sk/webkredit/

